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Texte de la question

M. Jean-Pierre Brard attire I'attention de M. le ministre de I'education nationale sur la degradation de la situation
des services sociaux de I'education nationale. Le role des assistants sociaux de ces services est tres important
dans la relation ecole-famille, en particulier dans les quartiers defavorises en raison des difficultes des jeunes
scolarises et de leurs familles. Pourtant en Seine-Saint-Denis 60 etablissements ne sont pas couverts alors que
I'ensemble des equipes educatives revendique la presence d'assistants sociaux scolaires dans tous les
etablissements. Actuellement sont affectes dans certains etablissements des contractuels non diplomes et
insuffisamment formes et des mediateurs ecole-famille. 1l lui demande, en consequence, de preciser les
missions des differents intervenants, de confirmer le role des assistants sociaux et d'indiquer quelle evolution
des effectifs est envisagee pour repondre aux besoins en personnel diplome de I'ensemble des etablissements
scolaires.

Texte de la réponse

Un effort significatif a ete accompli pour renforcer le service social scolaire : ainsi, entre 1991 et 1994, le corps
des assistants sociaux, qui represente 1,1 p. 100 des effectifs ATOS, aura ete augmente de 127 emplois, soit
pres de 4 p. 100 des emplois ATOS crees au budget de I'education nationale durant la periode de reference.
L'effort realise au plan quantitatif a ete complete qualitativement par la creation du corps des conseillers
techniques de service social ; le concours de recrutement de 63 conseillers techniques de service social, prevu
pour le mois de juin 1994, contribuera a reduire l'effectif des agents contractuels affectes dans les services
sociaux scolaires qui, en tout etat de cause, doivent etre titulaires du diplome d'Etat. Le role et les competences
des assistantes sociales de I'education nationale ont ete definis par la circulaire no 91-248 du 11 septembre
1991 relative aux missions et au fonctionnement du service social. Leurs champs d'interventions y sont precises
et les orientations nationales prennent en compte prioritairement les publics defavorises. Il est utile de noter que
l'action du service social scolaire se situe dans le cadre d'un renforcement general du dispositif de prevention et
gu'ainsi elle est complementaire de celle menee par les autres services sociaux. S'agissant du service social
scolaire de l'academie de Cretelil, il convient de rappeler que cette academie, dont les besoins en personnels
sociaux sont accrus par la presence de nombreux etablissements sensibles, et dont les effectifs d'eleves
representent 6,9 p. 100 des effectifs globaux, a beneficie a ce double titre d'un soutien particulierement
important : 28 emplois supplementaires lui ont ete attribues entre 1991 et 1994, soit 22 p. 100 des disponibilites
budgetaires. Il en est resulte une amelioration sensible du taux d'encadrement : en effet, lors de la prochaine
rentree scolaire, I'academie de Creteil comptera une assistante sociale pour 2 200 eleves, alors que le taux
moyen national est d'une assistante sociale pour 2 900 eleves. En application des regles de deconcentration, il
appartient au recteur d'assurer en fonction des priorites locales la repartition des moyens qui lui sont
globalement attribues ; il lui incombe egalement de definir, en concertation avec les inspecteurs d'academie,
directeurs des services departementaux de I'education nationale, les secteurs d'intervention des personnels
sociaux et de proceder, en tant que de besoin, au renforcement des effectifs existants.
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