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Texte de la question

M. Francis Galizi attire I'attention de M. le ministre du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle sur la
reponse a la question no 15284 publiee au Journal officiel du 29 aout 1994. |l est affirme que « le procede dit de
self-scanning dans les grandes surfaces... est a I'heure actuelle tres minoritaire et n'a donc aucune incidence
negative sur le niveau d'emplois des caissieres ». Il lui demande cependant de bien vouloir lui indiquer la
position du Gouvernement a I'egard de l'utilisation de ce nouvel equipement.

Texte de la réponse

L'honorable parlementaire appelle I'attention du ministre du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle
sur I'eventuelle incidence du procede dit de « self scanning » sur le niveau des emplois de caissieres. Il ne peut,
a cet egard, que lui etre confirmes les termes de la reponse a sa question du 13 juin 1994 : ce procede est, pour
l'instant, tres peu repandu et aucun effet negatif sur les emplois de caissieres n‘a donc pu etre observe.
Toutefois, s'il se generalisait, le ministere du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle ne manquerait
pas d'en observer les effets et d'engager les echanges necessaires a ce sujet avec le Conseil national du
commerce, compte tenu des engagements pris par la profession de developper les embauches de jeunes, de
chomeurs de longue duree et de systematiser les emplois de service aupres de la clientele.
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