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Texte de la question

M. Bernard Schreiner demande a M. le ministre du logement de bien vouloir lui indiquer si, dans l'etat actuel de
la reglementation en vigueur, les agences immobilieres gerant, pour le compte de proprietaires, des immeubles
locatifs, sont en droit de reclamer au locataire une somme forfaitaire tous les mois pour I'obtention d'une
quittance de loyer.

Texte de la réponse

L'article 21 de la loi no 89-462 du 6 juillet 1989 precise notamment : « le bailleur est tenu de remettre
gratuitement une quittance au locataire qui en fait la demande... » Cette disposition est d'ordre public. L'envoi
d'une quittance, ou d'un avis d'echeance, a un locataire par une agence immobiliere qui gere un logement pour
le compte d'un proprietaire est un acte d'administration du bien loue. Les frais correspondants (frais postaux,
frais d'agence) ne peuvent etre reclames au locataire en sus du loyer, le gerant n'etant que le representant du
proprietaire.
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