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Texte de la question

M. André Aschieri attire l'attention de Mme la secrétaire d'Etat au budget sur le rôle joué par les banques lors du
passage à l'euro. En effet, les principaux établissements où il était pratique et gratuit d'échanger ses francs ont
été les commerces. Les banques n'ont, en général, fait aucun effort pour accueillir le surplus de clientèle et
répondre à leurs besoins. Il lui demande si cette situation était envisageable avant le passage à l'euro et son
sentiment sur la baisse de la qualité des services bancaires.
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