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Texte de la question

Mme Marcelle Ramonet appelle I'attention de M. le ministre des transports, de I'équipement, du tourisme et de la
mer sur les mesures en faveur des usagers des transports aériens. Ainsi, elle lui rappelle qu'a l'initiative du
commissaire européen aux transports, un dispositif d'indemnisation des passagers aériens en cas de retard de
leur compagnie a été prévu, il y a un an. Elle souhaite connaitre I'effectivité de cette mesure s'agissant des
compagnies francaises et celles desservant notre territoire.
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