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Texte de la question

M. Martial Saddier attire l'attention de M. le secrétaire d'État auprès de la ministre de l'économie, des finances et
de l'industrie, chargé du commerce, de l'artisanat, des petites et moyennes entreprises, du tourisme, des
services, des professions libérales et de la consommation, sur les conditions de délivrance des cartes de fidélité
par les commerçants. Il souhaiterait en particulier savoir si un commerçant peut fixer une limite d'âge pour la
délivrance de telles cartes : il semblerait en effet que certains professionnels pratiquent une sorte de ségrégation
à l'égard d'une catégorie de consommateurs, alors même qu'aucun problème de solvabilité ne puisse être
opposée à ces derniers pour justifier le refus de la délivrance d'une telle carte. Il lui demande, en conséquence,
si ces pratiques sont légales et, le cas échéant, quels sont les recours qui s'offrent aux consommateurs pour
lutter contre de tels comportements.
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