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Texte de la question

M. Lionnel Luca attire I'attention de M. le ministre du travail, des relations sociales, de la famille, de la solidarité
et de la ville sur la situation des retraités au regard de leur abonnement France Télécom, Téléphonie mobile et
Internet. En effet, nombre d'administrations et d'organismes sociaux renvoient leurs utilisateurs vers leur site
Internet rendant indispensable cet outil pour les particuliers donc les retraités qui ne possédent pas les mémes
moyens financiers qu'un actif. Il lui demande si il envisage des mesures visant a faire bénéficier les retraités a
revenus modestes de tarifs minorés et préférentiels concernant I'acces a Internet devenu indispensable.
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