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Texte de la question

Mme Isabelle Le Callennec attire l'attention de M. le ministre de l'éducation nationale sur les effectifs dans les
lycées professionnels au sein de la filière accueil-relation clients et usagers. Le projet de loi de refondation de
l'école prévoit la création de 60 000 postes d'enseignants en cinq ans sans même que la variation du nombre
d'élèves ne soit communiquée. Elle souhaiterait qu'il lui indique le nombre de professeurs et d'élèves en lycée
professionnel dans la filière accueil-relation clients et usagers, et la variation depuis six ans.

Texte de la réponse

L'attention du ministre a été appelée sur les effectifs dans les lycées professionnels au sein de la filière accueil-
relation clients et usagers et leur évolution depuis six ans. L'évolution des effectifs d'élèves de 2007 à 2012 est
la suivante :

2007-
2008

2008-
2009

2009-
2010

2010-
2011

2011-
2012

2012-
2013

Accueil - relation clients et usagers (bac pro) 0 0 0 6 858 15 429 20 550

Les données ci-dessous présentent en outre l'évolution des effectifs d'enseignants mesurée en « équivalent
temps plein » (ETP). Ces données ne sont disponibles qu'à partir de 2008. Certains cours étant organisés pour
des élèves de filières différentes le nombre d'ETP se réfère à la filière la plus nombreuse ce qui peut conduire à
indiquer « 0 » ETP dans une filière donnée.

2007-
2008

2008-
2009

2009-
2010

2010-
2011

2011-
2012

2012-
2013

Accueil - relation clients et usagers (bac pro)   0 0 576 1 416 1 901
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