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Texte de la question

M. Philippe Briand attire I'attention de M. le ministre du travail, de I'emploi et du dialogue social sur les
problémes engendrés par les allocations chdbmage, versées a tort, par Péle emploi. Selon un rapport du
médiateur national de Péle emploi, ces « trop percus » auraient atteint 812 millions en 2012, en incluant, en plus
des allocations chémage (aide au retour a I'emploi notamment), les allocations de solidarité financées par I'Etat
(aide spécifique de solidarité, etc.). A I'été 2013 déja, le médiateur de Pole emploi avait signalé les difficultés
liées a ces sommes versées indiment : d'abord financiéres pour l'opérateur public mais également humaines
pour les demandeurs d'emploi concernés, a qui I'on demande de rembourser des sommes pouvant atteindre
plusieurs milliers d'euros. Aussi souhaiterait-il connaitre les mesures envisagées par le Gouvernement pour
éviter le versement de ces « trop pergus ».
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