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Texte de la question

M. Bernard Perrut attire I'attention de Mme la ministre des affaires sociales, de la santé et des droits des
femmes sur le bilan de la qualité des systémes de soins de 37 pays européens a destination des usagers, qui
est dressé chaque année par la société Health consumer powerhouse. En 2014 la France a perdu deux places
et se retrouve en onziéme position, entre I'Autriche et la Suéde. Sur les 48 indicateurs retenus, 21 sont stables
par rapport a 2013, 20 se sont améliorés, tels les droits des patients et I'amélioration des taux de survie du
cancer. Concernant les 7 qui ont régressé, il souhaite connaitre ses intentions concernant notamment l'attente
aux urgences, la trop forte consommation d'antibiotiques, et I'absence de prescriptions par internet.
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