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Agressions sexuelles à bord des véhicules de tourisme avec chauffeur
Question écrite n° 25801

Texte de la question

M. Luc Carvounas interroge Mme la secrétaire d'État auprès du Premier ministre, chargée de l'égalité entre les
femmes et les hommes et de la lutte contre les discriminations, sur les agressions sexuelles à bord des
véhicules de tourisme avec chauffeur (VTC). Au début du mois de décembre 2019, de nombreuses femmes ont
pris la parole sur les réseaux sociaux afin de dénoncer les agressions dont elles ont été victimes à bord de
véhicules de type VTC. Ce mouvement massif de prise de parole fait écho à la publication d'un rapport détaillé
sur la sécurité dans ses véhicules par la société Uber qui a révélé avoir enregistré près de 6 000 agressions
sexuelles aux États-Unis au cours des deux dernières années. Ces nombreux témoignages appellent une
réponse forte des pouvoirs publics. Ils interrogent notamment sur le manque de contrôle dans le recrutement
des chauffeurs par les plateformes de VTC mais aussi sur le traitement insatisfaisant des signalements réalisés
par les usagers et les usagères. La nécessité d'une action du Gouvernement en la matière est renforcée par la
position prédominante qu'occupent les plateformes de VTC sur le marché des transports avec une flotte estimée
à 30 000 véhicules en France. Par ailleurs, il faut rappeler que ces solutions de mobilité sont souvent
privilégiées par des personnes souhaitant voyager à des heures tardives, dans des conditions de sécurité
optimales. Il l'interroge donc sur le plan d'action qu'elle entend proposer afin de mettre un terme au phénomène
d'insécurité à bord des véhicules de type VTC. Il souhaite notamment l'alerter sur la nécessité pour les
plateformes d'assurer un meilleur suivi des signalements réalisés par les utilisateurs et utilisatrices.
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