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Dématérialisation de démarches auprès de l'assurance maladie
Question écrite n° 26227

Texte de la question

Mme Jacqueline Dubois attire l'attention de Mme la ministre des solidarités et de la santé sur la possibilité de
proposer la dématérialisation des démarches à effectuer auprès des caisses d'assurance maladie pour la prise
en charge des déplacements réguliers nécessitant un accord préalable. Actuellement, ces formalités sont à
réaliser par courrier postal, l'accord préalable étant lui aussi retourné en format papier. Il semble qu'une
dématérialisation de ces formalités pourrait être envisagée et proposée aux patients qui le souhaiteraient. Elle lui
demande si une réflexion est en cours sur ce sujet.
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