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Texte de la question

M. Ian Boucard attire l'attention de M. le ministre des solidarités et de la santé s'agissant des problèmes liés à la
solitude et à l'isolement des personnes âgées résidant dans les Ehpad et les établissements médico-sociaux
durant les périodes de confinement qui se sont succédé. En effet, à la suite du reconfinement, les personnes
âgées qui résident dans les Ehpad et les résidences autonomie ont vu à nouveau leur quotidien être fortement
impacté. Les protocoles sanitaires, le contrôle et l'encadrement des visites extérieures ont été renforcés, ce qui
a entraîné une perte des interactions sociales et de plus en plus d'isolement chez les aînés. Or, on a pu le
constater, l'isolement est aujourd'hui une vraie cause de mortalité. En effet, avec ces périodes de confinement et
d'isolement, les personnes âgées ont le sentiment qu'on les prive des bons jours qu'il leur reste à vivre et cela
accélère le processus de vieillissement. Ce sentiment de privation et d'abandon engendre un « laisser-aller » et
elles perdent la capacité d'effectuer des gestes simples tels que se lever et manger. De plus, on constate que
certaines résidences autonomie ont interdit les visites extérieures sans avoir consulté les résidents et leurs
familles, une gestion qui pose débat et qui amène à se demander quel peut être le processus de prise de
décision au sein de ces résidences et si celles-ci sont adoptées dans le respect de la volonté des résidents et de
leurs familles. C'est pourquoi M. le député lui demande quelles mesures le Gouvernement entend mettre en
place pour lutter contre l'isolement des personnes âgées si une situation semblable venait à se reproduire. Par
ailleurs, il souhaite également savoir quelles sont les possibilités dont le Gouvernement bénéficie afin de
s'assurer que les résidents et leurs familles soient bien consultés dans la prise de décision.
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