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Texte de la question

M. Jean-Luc Warsmann attire |'attention de M. le ministre de I'économie, des finances et de la relance sur le
non-respect par certains opérateurs des recommandations sur le démarchage téléphonique émises il y a deux
ans par le comité consultatif du secteur financier. Certains opérateurs persistent a recueillir un accord oral de
leurs futurs clients sans aucune preuve de leur volonté expresse et raisonnée. Un nombre important de seniors
sont ainsi abusés. Il souhaite connaitre la position du Gouvernement visant au renforcement des sanctions en la
matiére.

Données clés

Auteur : M. Jean-Luc Warsmann

Circonscription : Ardennes (3€ circonscription) - UDI et Indépendants

Type de question : Question écrite

Numéro de la question ; 44792

Rubrique : Consommation

Ministére interrogé : Economie, finances et relance

Ministére attributaire : Economie, finances, souveraineté industrielle et numérique

Date(s) clée(s)

Question publiée au JO le : 15 mars 2022, page 1658
Question retirée le : 21 juin 2022 (Fin de mandat)

Pagel/1


https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/15/questions/QANR5L15QE44792
https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/deputes/PA2952
/dyn/statistiques/15/question/taux-reponse?ministere=PO773380
/dyn/statistiques/15/question/taux-reponse?ministere=PO791591
https://www2.assemblee-nationale.fr/static/15/questions/jo/jo_anq_202211.pdf

