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ASSEMBLÉE NATIONALE
16ème législature

Dysfonctionnements récurrents de la plateforme « AmeliPro »
Question écrite n° 9260

Texte de la question

M. Thibault Bazin alerte M. le ministre de la santé et de la prévention sur les dysfonctionnements récurrents de
la plateforme « AmeliPro ». En effet, de nombreux témoignages font état des difficultés quotidiennes que
rencontrent les professionnels de santé dans l'usage de ce site qui est pourtant indispensable à la délivrance
des arrêts de travail ou des prescriptions de transport ainsi qu'à la déclaration des accidents de travail ou des
affections de longue durée. Ainsi, les professionnels de santé doivent fréquemment s'y reprendre à plusieurs
fois pour obtenir une saisie correcte. Dès lors, il lui demande de bien vouloir lui indiquer les mesures qu'il
compte prendre pour mettre fin à ces défaillances qui sont à l'origine d'une perte de temps médicale non
négligeable.
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