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Garantir un accès équitable aux services publics en milieu rural
Question écrite n° 11221

Texte de la question

Mme Géraldine Grangier attire l'attention de Mme la ministre de l'aménagement du territoire et de la
décentralisation sur les moyens engagés pour garantir un accès équitable aux services publics en milieu rural, à
la lumière de la réouverture du centre France Services du Val de Morteau dans ses locaux rénovés. Si cette
réouverture constitue une avancée bienvenue pour les usagers du Haut-Doubs, elle ne saurait occulter le recul
global de la présence administrative sur le territoire ces quinze dernières années : fermetures de trésoreries, de
guichets SNCF, de bureaux de poste ou encore d'antennes de la sécurité sociale. Dans certains territoires
voisins - à l'image du Jura ou de la Haute-Saône -, des coopérations intercommunales ont permis d'ouvrir des
maisons de services intégrées à des médiathèques ou des mairies annexes, avec une permanence élargie de
plusieurs administrations. À l'étranger, des pays comme la Finlande ou le Canada ont développé des services
itinérants, couplés à des solutions numériques renforcées via des médiateurs publics mobiles. Le Gouvernement
envisage-t-il un plan d'extension et de diversification des France Services dans le Doubs, incluant la présence
physique d'agents formés sur l'ensemble des bassins de vie ruraux ? Elle lui demande si le Gouvernement
envisage des expérimentations de services publics itinérants ou mutualisés entre communes à court terme.
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