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Certification des formations à l'IA
Question écrite n° 14125

Texte de la question

Mme Sandra Delannoy interroge Mme la ministre déléguée auprès du ministre de l'économie, des finances et de
la souveraineté industrielle, énergétique et numérique, chargée de l'intelligence artificielle et du numérique, sur
le développement rapide et insuffisamment encadré du marché des formations à l'intelligence artificielle. Alors
que l'usage des outils d'IA générative se diffuse massivement au sein des entreprises et que les besoins en
formation concernent désormais des millions de salariés, l'offre de formation connaît une croissance
exponentielle. Toutefois, ce marché est aujourd'hui marqué par une grande hétérogénéité des acteurs, une
absence de référentiels clairs et la présence de prestataires insuffisamment qualifiés, conduisant certains
observateurs à le qualifier de far west. Par ailleurs, une part importante des formations proposées ne répondrait
pas aux exigences de qualité attendues, comme en témoigne le taux élevé de refus de certifications par les
autorités compétentes. Dans ce contexte, les entreprises peinent à identifier des formations fiables et adaptées
à leurs besoins, tandis que les salariés s'exposent au risque de suivre des parcours peu efficaces, voire
trompeurs, dans un domaine pourtant stratégique pour la compétitivité économique et la souveraineté
technologique du pays. Aussi, elle lui demande quelles mesures le Gouvernement entend mettre en œuvre afin
de structurer et encadrer le marché des formations à l'intelligence artificielle, garantir la qualité des
enseignements dispensés et assurer une meilleure protection des entreprises et des actifs face à des offres de
formation insuffisamment régulées.
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