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Inégalité professionnelle entre travailleurs sociaux
Question écrite n° 14347

Texte de la question

Mme Lisa Belluco interroge Mme la ministre de la santé, des familles, de l'autonomie et des personnes
handicapées sur la situation des travailleurs sociaux de la sécurité sociale. Le 29 janvier 2026, le ministère a
reçu une délégation de représentants des travailleurs sociaux des caisses de la sécurité sociale, CAF, MSA et
CARSAT, mobilisés dans toute la France afin de demander un traitement juste et équitable. Leurs principales
revendications sont : une reconnaissance de leur diplôme comme un diplôme de niveau bac + 3, puisqu'il
s'obtient après 3 années d'études ; l'attribution de la prime Ségur dont ils sont exclus depuis 2022. Ces
demandes ne visent pas l'obtention de nouveaux avantages mais correspondent à une mise à niveau de leur
statut professionnel sur la revalorisation accordée après l'épidémie de la covid-19 aux travailleurs sociaux hors
sécurité sociale. Mme la députée tient à insister sur le rôle de première ligne des travailleurs sociaux face à la
détresse de personnes vulnérables, précaires, aux parcours de vies accidentés. Leur travail exigeant et réalisé
avec engagement ne saurait être dévalorisé. Aussi, leur accorder cette juste revalorisation pourra favoriser
l'attractivité de ces métiers et le maintien en poste, dans de bonnes conditions, des plus expérimentés. Par
conséquent, elle souhaite connaître les mesures que le Gouvernement compte prendre pour mettre fin à
l'inégalité professionnelle entre travailleurs sociaux. Elle souhaite également connaître le calendrier de mise en
œuvre de ces mesures.
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