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Aide à domicile : améliorer l'attractivité des métiers
Question écrite n° 14588

Texte de la question

M. Jean-Michel Jacques attire l'attention de Mme la ministre de la santé, des familles, de l'autonomie et des
personnes handicapées sur la situation des professionnels de l'aide à domicile. Acteurs essentiels du maintien à
domicile et de l'accompagnement des personnes âgées, en situation de handicap ou fragilisées, ces
professionnels contribuent pleinement à la cohésion sociale et à la mise en œuvre des politiques publiques de
solidarité. Or de nombreux retours de terrain font état de difficultés persistantes en matière d'attractivité du
secteur, liées notamment aux niveaux de rémunération, aux conditions d'exercice et à la prise en compte des
contraintes spécifiques du métier, telles que les déplacements fréquents. Dans un contexte de vieillissement de
la population et d'augmentation des besoins d'accompagnement à domicile, ces enjeux apparaissent
déterminants pour garantir la qualité et la continuité des services rendus aux usagers, ainsi que pour répondre
aux besoins de recrutement et de fidélisation des professionnels. Aussi, il souhaiterait connaître les orientations
que le Gouvernement entend poursuivre afin de renforcer l'attractivité des métiers de l'aide à domicile,
notamment en matière de reconnaissance, de conditions de travail et de structuration du secteur, ainsi que les
perspectives d'évolution du cadre de financement et de soutien à ces professions indispensables.
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