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Intégration effective des outils d'IA dans l'administration
Question écrite n° 14903

Texte de la question

M. Alexandre Sabatou attire l'attention de Mme la ministre déléguée auprès du ministre de l'économie, des
finances et de la souveraineté industrielle, énergétique et numérique, chargée de l'intelligence artificielle et du
numérique, sur l'intégration effective des outils d'intelligence artificielle (IA) au sein des processus métiers de
l'administration. L'IA constitue une révolution technologique majeure, appelée à accroître la productivité, faciliter
le travail des agents publics et améliorer la qualité des services rendus aux citoyens. À ce titre, l'administration
doit pleinement s'emparer de ces outils afin de repenser en profondeur ses processus métiers, d'optimiser les
tâches répétitives et de moderniser l'action publique. Or à ce stade, il n'existe pas de politique globale
permettant l'adoption de l'IA dans les missions de l'État. L'absence de tels outils de pilotage systématique limite
la capacité de l'administration à engager les efforts réels en matière de modernisation numérique et de bonne
utilisation des technologies disponibles. Dans cette perspective, la mise en place d'une politique de suivi des
outils d'IA permettrait d'assurer une meilleure implémentation et une évaluation objective des politiques
publiques en matière d'IA ainsi qu'une responsabilisation accrue des administrations vis-à-vis des contribuables.
Il souhaite donc savoir si le Gouvernement envisage la mise en place d'une politique d'intégration des outils
d'intelligence artificielle dans les processus métiers des programmes relevant de l'ensemble des missions de
l'État.
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