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Texte de la question

M. Gérard Leseul attire I'attention de Mme la ministre de 'aménagement du territoire et de la décentralisation sur
la dégradation de la présence postale. L'Autorité de régulation des communications électroniques, des postes et
de la distribution de la presse note dans son enquéte annuelle 2024 menée sur les marchés des activités
postales et des activités connexes, une baisse tendancielle du flux de courrier et du portage de la presse qui
sont historiquement des activités importantes pour les bureaux de postes des communes. Cet état de fait se
traduit par une fermeture méthodique des bureaux de poste dans les communes rurales, ce qui traduit un
désengagement manifeste du groupe La Poste dans le maillage de proximité. Face au désengagement du
groupe La Poste, de nombreuses communes sont contraintes de créer des « agences postales communales »
afin de préserver ce service essentiel pour les concitoyens. Si cette solution qui engage les finances locales
permet d'éviter la disparition de certains services postaux, il apparait essentiel de s'interroger sur l'avenir des
bureaux de poste et sur leur rdle dans l'offre de service public accessible dans nos communes. Il lui demande
donc ce que le Gouvernement envisage de mettre en place pour diversifier le champ d'action des bureaux de
poste et ainsi préserver un maillage fin du territoire pour les services postaux et les services publics.
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