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Travail illégal sur les plateformes de livraison de repas
Question écrite n° 15974

Texte de la question

M. Julien Rancoule attire l'attention de M. le ministre du travail et des solidarités sur les plateformes numériques
de livraison de repas à domicile. De nombreux signalements font état de l'utilisation de comptes loués, prêtés ou
cédés à des tiers permettant à des personnes ne disposant pas du droit de travailler en France d'exercer une
activité de livraison pour le compte de plateformes numériques. Cette situation concernerait notamment des
étrangers en situation irrégulière, y compris des personnes faisant l'objet d'une obligation de quitter le territoire
français (OQTF). Au-delà de la fraude aux règles du travail et de la protection sociale, ces pratiques créent une
concurrence déloyale à l'égard des travailleurs exerçant légalement leur activité et fragilisent l'autorité de l'État
en permettant à des personnes en situation irrégulière de percevoir des revenus malgré les mesures
d'éloignement prononcées à leur encontre. Il lui demande quelles sont les obligations légales imposées aux
plateformes numériques de livraison afin de vérifier l'identité et le droit au travail des personnes réalisant
effectivement les prestations. Il souhaite également connaître le nombre de contrôles réalisés au cours de
l'année 2025 concernant le recours à des travailleurs en situation irrégulière sur ces plateformes, le nombre de
sanctions prononcées ainsi que les mesures que le Gouvernement entend prendre pour renforcer la lutte contre
ces pratiques et responsabiliser davantage les opérateurs concernés.
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