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Texte de la question

Mme Sophie Blanc attire I'attention de M. le ministre des transports sur la sécurité des usagers et des
personnels & bord des trains express régionaux (TER) & I'approche des grands départs estivaux. A quelques
jours du début des vacances d'été, période marquée par une forte augmentation de la fréquentation des
transports ferroviaires régionaux, la question de la sécurité a bord des TER demeure une préoccupation majeure
pour de nombreux voyageurs, en particulier les femmes voyageant seules ainsi que les personnels chargés de
I'exploitation, du contrdle et de la sdreté ferroviaire. Cette inquiétude est alimentée par plusieurs faits récents. En
janvier 2026, une femme a été agressée sexuellement a bord d'un TER reliant Toulon a Nice. Un passager qui
tentait de lui porter secours a été blessé en s'interposant. Dans le méme temps, plusieurs régions ont
récemment lancé des campagnes de sensibilisation a destination des usagers des TER afin de rappeler les
consignes de sécurité et I'existence du numéro d'urgence 3117. En Bourgogne-Franche-Comté notamment, les
autorités régionales et les opérateurs ferroviaires ont jugé nécessaire de renforcer leur communication sur les
comportements a adopter en cas de harcélement, d'agression ou de situation dangereuse. De méme, les
services de slreté ferroviaire, les forces de police et les unités de gendarmerie ont récemment annoncé un
renforcement de leur coopération face a la multiplication des incivilités, menaces et violences constatées dans
les trains et les gares. Ces préoccupations s'inscrivent dans un contexte plus large. Selon les données
publiques disponibles, 3 374 victimes de violences sexuelles ont été recensées dans les transports en commun
en 2024, soit une hausse de 86 % par rapport a 2016. Les femmes représentaient plus de neuf victimes sur dix.
Parallélement, les personnels des transports demeurent régulierement confrontés a des comportements
agressifs, a des menaces, a des outrages ou a des violences physiques susceptibles d'altérer leurs conditions
de travail et la continuité du service public. A I'approche des grands départs estivaux et alors que plusieurs
millions de voyageurs sont attendus dans les transports ferroviaires régionaux au cours de I'été 2026, elle lui
demande de bien vouloir lui communiquer, pour chacune des années comprises entre 2020 et 2025, le nombre
d'agressions physiques, de violences sexuelles, d'atteintes volontaires a l'intégrité des personnes et d'incivilités
graves recensées a bord des TER ou dans leurs emprises immédiates, ventilés par région. Elle souhaite
également connaitre le nombre d'agents de la SNCF victimes d'agressions, de menaces ou d'outrages durant la
méme période ainsi que I'évolution de ces chiffres. Elle lui demande en outre le nombre d'interpellations et de
condamnations intervenues a la suite de faits commis dans les TER au cours de cette période. Enfin, elle lui
demande quels moyens humains, techniques et opérationnels supplémentaires seront mobilisés durant I'été
2026 afin de renforcer la sécurité des voyageurs et des personnels a bord des TER.

Données clés

Auteur : Mme Sophie Blanc

Circonscription : Pyrénées-Orientales (1'® circonscription) - Rassemblement National
Type de question : Question écrite

Numéro de la question : 16333

Rubrique : Transports ferroviaires

Ministére interrogé : Transports

Ministéere attributaire : Transports

Pagel/?2


https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/questions/QANR5L17QE16333
https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/deputes/PA794886
/dyn/statistiques/17/question/taux-reponse?ministere=PO873659
/dyn/statistiques/17/question/taux-reponse?ministere=PO873659

Version web : https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/questions/QANR5L17QE16333

Date(s) clée(s)

Question publiée au JO le : 23 juin 2026, page 5649

Page2/2


https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/questions/QANR5L17QE16333
https://www2.assemblee-nationale.fr/static/17/questions/jo/jo_anq_202625.pdf

