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Coût et avenir de l'application Agora
Question écrite n° 16694

Texte de la question

M. Robert Le Bourgeois attire l'attention de M. le ministre de l'action et des comptes publics sur le coût et l'avenir
de l'application « Agora ». Lancée en septembre 2023 et pilotée par la direction interministérielle de la
transformation publique, cette application a vu sa dotation, inscrite à l'action 04 du programme 349, budgétée à
1,8 million d'euros à sa création puis ramenée à 0,5 million d'euros au projet de loi de finances pour 2026. Alors
que la pertinence de cette application et son usage demeurent limités, le Gouvernement a pourtant de nouveau
relancé la communication autour d'Agora. M. le député souhaite donc connaître le coût complet et cumulé
d'Agora depuis sa conception, en distinguant développement, hébergement, maintenance ou encore
communication, ainsi que la part des 0,5 million d'euros prévus en 2026 réellement affectée à la seule
application. M. le député demande aussi le nombre d'utilisateurs quotidien de cette application, sachant que
seulement 38 000 citoyens avaient répondu aux diverses consultations lors de son lancement en 2023. Il
l'interroge enfin sur l'avenir du dispositif et sur la volonté du Gouvernement de le maintenir et de le financer en
2027.
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