
Version web : https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/questions/QANR5L17QE16928

ASSEMBLÉE NATIONALE
17ème législature

Mieux protéger les enseignants et agents de l'éducation nationale
Question écrite n° 16928

Texte de la question

M. Christophe Marion interroge M. le ministre de l'éducation nationale sur la gestion du harcèlement et des
discriminations au sein de l'éducation nationale, telle que documentée par l'association HELPEN, reconnue
d'intérêt général. Cette association, qui accompagne et recense les situations de harcèlement subies par les
personnels éducatifs, a identifié plus de 2 400 cas sur l'ensemble du territoire. Ces situations révèlent des
dysfonctionnements structurels : pressions hiérarchiques, absence de prise en compte des alertes, ou encore
difficultés dans l'accès à la protection fonctionnelle. Pourtant, depuis 2017, les dispositifs visant à lutter contre le
harcèlement et les discriminations sont là : Phare, VDHA, STOP Discri, etc. Cependant, plusieurs témoignages
font état de défaillances majeures dans la protection des agents : absence de soutien de la hiérarchie, difficultés
d'accès à la médecine du travail et manque de suivi des signalements, y compris lorsque des rapports
administratifs sont établis. Les victimes se retrouvant souvent isolées devant les dispositifs qui parfois, se
renvoient la responsabilité. Dans ce contexte, M. le député souhaite connaître les modalités d'évaluation de
l'efficacité des dispositifs et de la réponse institutionnelle apportée aux agents de l'éducation nationale. Aussi, il
souhaite connaître les mesures concrètes déjà envisagées pour renforcer ces dispositifs, garantir une protection
effective des agents et assurer un suivi rigoureux des signalements.
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