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Perte de service pour les usagers des transports ferroviaires à Cergy-Pontoise
Question écrite n° 17049

Texte de la question

M. Aurélien Taché attire l'attention de M. le ministre des transports sur la fiabilité du réseau ferroviaire
desservant le bassin de Cergy-Pontoise. Le 8 juillet 2026, un incendie survenu aux abords des voies à Achères-
Grand Cormier a interrompu le trafic du RER A et de la ligne Transilien L entre Nanterre-université et Cergy-le-
Haut, avec des répercussions sur la ligne J. Cet incident arrive après un début d'été déjà marqué par de
multiples perturbations sur cet axe : cinq week-ends de coupure totale entre le 6 juin et le 5 juillet 2026 pour le
remplacement d'aiguillages à Maisons-Laffitte, plusieurs interruptions nocturnes et un accident grave de
personne survenu le 8 juin à la station Nation qui avait déjà paralysé la ligne pendant plusieurs heures. Une
nouvelle coupure de la branche Est est en outre programmée du 8 au 23 août. Les habitants du bassin de
Cergy-Pontoise, qui dépendent quasi-exclusivement du RER A pour rejoindre Paris et La Défense, subissent
depuis plusieurs mois une accumulation de perturbations qui fragilise leur vie quotidienne et professionnelle. Il
souhaite savoir quelles mesures le Gouvernement compte prendre pour accélérer la modernisation des
infrastructures vieillissantes du secteur d'Achères, en particulier son faisceau d'aiguillages, identifié comme un
point de fragilité récurrent du réseau. Il lui demande également quelles garanties SNCF Réseau et Île-de-France
Mobilités peuvent apporter quant à la suffisance des dispositifs de transport de substitution lors des interruptions
programmées et si un dispositif de compensation Navigo est envisagé pour les usagers de la ligne, qui ne
bénéficient à ce jour d'aucun dédommagement malgré la répétition des incidents.
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