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Cyberattaque et rentrée scolaire dans l'académie de Nantes
Question écrite n° 17862

Texte de la question

Mme Ségolène Amiot appelle l'attention de M. le ministre de l'éducation nationale sur les graves conséquences
des cyberattaques ayant affecté les systèmes d'information de son ministère et, plus récemment, de l'académie
de Nantes, à quelques jours de la rentrée scolaire. Une attaque informatique massive ayant visé le ministère de
l'éducation nationale dans la nuit du 25 juillet 2026 a notamment entraîné le piratage de données concernant
des personnels et des élèves. À cette attaque s'est ajouté, dans l'académie de Nantes, un incident de sécurité
survenu le 19 août 2026, ayant conduit le rectorat à suspendre l'accès à l'ensemble de ses systèmes
d'information. À quelques jours de la prérentrée des personnels et de la rentrée des élèves prévue le 1er
septembre, cette situation suscite une légitime inquiétude dans les établissements scolaires quant à la
désorganisation suscitée. En effet, selon les témoignages rapportés par la presse et les organisations
syndicales, les messageries professionnelles et les applications métiers de l'académie demeurent inaccessibles,
empêchant notamment les personnels de direction d'effectuer certaines démarches indispensables à la
préparation de la rentrée : inscriptions d'élèves en attente, listes de classes, emplois du temps, remplacement
de professeurs, communication interne, etc. Ces dysfonctionnements ont des conséquences directes sur le
fonctionnement des établissements et notamment sur l'affectation des personnels. Des professeurs
contractuels, des enseignants stagiaires, des AESH et des professeurs remplaçants ne disposent d'aucune
information concernant leur affectation, tandis que les établissements ne peuvent demander le remplacement
d'enseignants absents. Cette situation fait craindre que, dans certains établissements, des élèves se retrouvent
sans enseignant devant leur classe dès les premiers jours de l'année scolaire. La presse relate également les
risques qui pèsent sur le versement de la paie, les outils de gestion étant également affectés. Ainsi, les
personnels nouvellement recrutés, contractuels ou stagiaires, craignent légitimement que le versement de leur
rémunération soit compromis pour le mois de septembre. En conséquence, Mme la députée demande à M. le
ministre de préciser quelles mesures d'urgence ont été prises afin de garantir que chaque élève puisse être
affecté dans une classe et que chaque classe dispose d'un enseignant à la rentrée dans l'académie de Nantes,
malgré l'indisponibilité des applications métiers. Elle lui demande également combien de personnels
contractuels, stagiaires, AESH et remplaçants n'ont, à ce jour, pas encore reçu de notification de leur affectation
et quelles procédures alternatives ont été mises en place pour permettre aux établissements de procéder aux
affectations et demandes de remplacement nécessaires. Elle souhaite par ailleurs savoir quelles garanties sont
apportées au versement des rémunérations de l'ensemble des personnels au mois de septembre. Elle lui
demande également si son ministère envisage l'octroi d'une indemnité à l'ensemble des personnels soumis à un
surcroît de travail dû à la désorganisation engendrée. Elle lui demande de présenter un bilan précis des
conséquences de ces attaques sur les données personnelles des élèves et des personnels, ainsi que les
mesures prises pour assurer leur protection, informer les personnes concernées et prévenir la répétition de tels
incidents. Plus largement, elle lui demande quels moyens humains, techniques et budgétaires sont consacrés à
la cybersécurité de l'éducation nationale, afin que la dématérialisation croissante dans le service public ne se
traduise pas par une fragilisation de sa continuité, des conditions d'apprentissage des élèves et de travail des
personnels.
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