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Emploi des seniors
Question écrite n° 18278

Texte de la question

M. Matthieu Bloch appelle l'attention de M. le ministre du travail et des solidarités sur la situation
particulièrement préoccupante des demandeurs d'emploi seniors et sur les difficultés persistantes qu'ils
rencontrent pour retrouver une activité professionnelle. Alors que les Français sont appelés à travailler plus
longtemps, une contradiction majeure demeure : de nombreux travailleurs âgés de 55 ans et plus qui perdent
leur emploi rencontrent des difficultés considérables pour réintégrer le marché du travail. Leur expérience, leurs
compétences et leur connaissance du monde professionnel, qui devraient constituer des atouts pour les
entreprises, peuvent paradoxalement devenir des obstacles lors des recrutements. Les candidatures restent
parfois sans réponse et certains demandeurs d'emploi seniors ont le sentiment d'être écartés en raison de leur
âge, sans que cette discrimination soit nécessairement explicitement formulée. Cette situation est d'autant plus
préoccupante que plusieurs secteurs connaissent parallèlement des difficultés de recrutement et des pénuries
de main-d'œuvre. Le chômage des seniors présente en outre des caractéristiques particulières qui justifient un
accompagnement adapté. Un demandeur d'emploi de 55, 58 ou 60 ans ne se trouve pas dans la même situation
qu'un jeune entrant sur le marché du travail : il dispose généralement d'une expérience professionnelle
importante, mais peut être confronté à des réticences des employeurs, à des difficultés de reconversion et à un
risque accru d'éloignement durable de l'emploi. Il apparaît dès lors indispensable que la politique publique ne se
limite pas à inciter les seniors à prolonger leur activité professionnelle, mais garantisse également qu'ils puissent
effectivement accéder à l'emploi lorsqu'ils en sont privés. Il lui demande donc quelles mesures concrètes il
entend mettre en œuvre afin de lutter contre les discriminations liées à l'âge dans les recrutements et de
favoriser le retour à l'emploi des demandeurs d'emploi seniors. Il souhaite notamment connaître les dispositifs
envisagés pour renforcer l'accompagnement personnalisé des demandeurs d'emploi âgés, faciliter leur
formation et leur reconversion, encourager les entreprises à recruter et à maintenir dans l'emploi les salariés
expérimentés et développer les dispositifs de tutorat, de mentorat et de transmission des compétences entre
générations. Il lui demande également si le Gouvernement envisage de mettre en place des objectifs et des
indicateurs permettant de mesurer précisément l'efficacité des politiques publiques en matière de retour à
l'emploi des seniors, notamment pour les personnes âgées de 55 ans et plus connaissant une période
prolongée de chômage. Enfin, il l'interroge sur les moyens que le Gouvernement entend consacrer à
l'amélioration de l'accompagnement humain de ces demandeurs d'emploi. Une personne ayant travaillé durant
plusieurs décennies et souhaitant continuer à exercer une activité professionnelle ne doit pas être considérée
comme une charge administrative, mais comme une personne disposant encore de compétences et d'une
capacité à contribuer pleinement à l'économie et à la société. Alors que la France demande à ses citoyens de
travailler plus longtemps, il apparaît indispensable de garantir que l'âge ne devienne pas, au moment d'une
perte d'emploi, un facteur d'exclusion durable du marché du travail. Il lui demande donc de préciser les mesures
qu'il entend prendre afin de construire une véritable politique nationale en faveur de l'emploi et du retour à
l'emploi des seniors.
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