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Texte de la question

Mme Chantal Jourdan attire l'attention de Mme la ministre du travail et de l'emploi sur les obstacles rencontrés
par les micro-entrepreneurs pour accéder aux prestations de la caisse d'allocations familiales (CAF), notamment
le revenu de solidarité active (RSA) et la prime d'activité. Les démarches administratives et les modalités de
calcul de ces prestations semblent essentiellement adaptées à la situation des salariés, avec des exigences
centrées sur des revenus fixes et réguliers, comme les bulletins de salaire. Ces spécificités ne tiennent pas
compte des réalités des micro-entrepreneurs, dont les revenus peuvent être variables et déclarés sous des
formes spécifiques, notamment par le biais des cotisations sociales. Cette inadéquation engendre des difficultés
importantes pour ces travailleurs, qui peinent à fournir les justificatifs requis ou à répondre aux critères
administratifs standardisés. Cela se traduit souvent par des retards dans l'instruction des dossiers, une
complexité accrue dans les échanges avec la CAF et, parfois, des refus injustifiés d'accès au RSA ou à la prime
d'activité. Elle souhaiterait savoir quelles mesures le Gouvernement envisage de mettre en place pour simplifier
et adapter les démarches administratives de la CAF aux spécificités des micro-entrepreneurs, afin de garantir
leur accès équitable à ces dispositifs essentiels de solidarité.
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