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ASSEMBLÉE NATIONALE
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Fraudes et délits numériques
Question écrite n° 3970

Texte de la question

M. Vincent Ledoux alerte M. le ministre de l'économie, des finances et de la souveraineté industrielle et
numérique sur les fraudes et délits numériques dont la recrudescence est particulièrement inquiétante. Au
moyen d'appels téléphoniques, e- mails, SMS, messages sur les réseaux sociaux, vidéos, sites ou annonces
diverses, ces escrocs 3.0 tentent de soutirer le maximum d'argent de leurs victimes. Parmi les arnaques les plus
courantes dont sont victimes les compatriotes figurent les usurpations d'identité, les escrocs 3.0 qui jouent sur
les sentiments ou se font passer pour des célébrités ou médias reconnus ou encore les fausses formations en
ligne. À titre d'exemple, l'Autorité de contrôle prudentiel et de résolution estime le préjudice moyen à 69 000
euros dans l'arnaque aux faux livrets bancaires en 2024. Les préjudices sont financiers mais aussi
psychologiques. Les fraudes qui progressent le plus sont : vol et usurpation d'identité + 93 %, fraude à la carte
bancaire + 87 %, faux conseiller bancaire + 78 %. Il lui demande donc, après lui avoir dressé un retour sur les
différents outils mis en œuvre par le Gouvernement pour aider et soutenir les victimes - le site
cybermalveillance.gouv.fr, la plate forme téléphonique Info Escroqueries, le site masecurite.intérieur.gouv.fr, le
dispositif 17 Cyber et bien d'autres encore -, de bien vouloir lui indiquer les voies et moyens qu'elle compte
prendre pour renforcer l'efficacité des dispositifs déjà en œuvre face à une cyberdélinquance qui s'adapte au
jour le jour et pour mieux protéger les citoyens et l'économie française.
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