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Suivi des dossiers médicaux en cas de départ en retraite du médecin traitant
Question écrite n° 5429

Texte de la question

Mme Anaïs Sabatini interroge M. le ministre auprès de la ministre du travail, de la santé, de la solidarité et des
familles, chargé de la santé et de l'accès aux soins, sur les difficultés rencontrées par des patients lorsqu'un
médecin traitant cesse son activité, notamment en cas de départ à la retraite. Dans un contexte de
désertification médicale croissante, il devient difficile pour certains patients de trouver un nouveau médecin
traitant, les services de l'assurance maladie et les agences régionales de santé les renvoyant souvent vers les
hôpitaux ou les centres médicaux. Dans de nombreux territoires, lors du départ à la retraite d'un médecin
généraliste, aucun remplacement n'est désigné et les médecins installés n'acceptent plus de nouveaux patients.
Cette situation est d'autant plus préoccupante lorsque des examens spécifiques ou un suivi régulier sont
nécessaires : faute de médecin traitant, les patients sont contraints de s'adresser aux services d'urgence ou aux
centres de soins immédiats, ce qui engorge encore davantage ces structures et retarde la prise en charge
adaptée. Par ailleurs, l'absence de liste d'attente officielle auprès des médecins généralistes complique encore
davantage l'accès aux soins. Face à ces difficultés, elle lui demande quelles mesures le Gouvernement
envisage de mettre en place pour garantir un suivi efficace des dossiers médicaux des patients confrontés à la
cessation d'activité de leur médecin traitant et pour faciliter l'accès à un nouveau praticien.
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