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Question écrite n° 8412

Texte de la question

Mme Virginie Duby-Muller attire l'attention de Mme la ministre du travail, de la santé, des solidarités et des
familles, sur le non-bénéfice de la prime Ségur des personnels navigants techniques (PNT), notamment les
pilotes et assistants de vol opérant sur les hélicoptères du SAMU. Ces professionnels assurent des missions
vitales de transport sanitaire urgent dans le cadre du service public hospitalier, souvent dans des conditions
extrêmes et à toute heure. Malgré leur rôle essentiel dans la chaîne des soins, ils n'ont pas été inclus dans les
revalorisations salariales issues du Ségur de la santé. Leurs employeurs étant majoritairement des prestataires
privés sous contrat avec les hôpitaux, ces personnels sont exclus du champ des revalorisations, ce qui a
entraîné une perte d'attractivité et une profonde démotivation au sein de la profession. Depuis la crise sanitaire,
aucune compensation liée à l'inflation ou à l'aggravation des conditions de travail n'a été mise en œuvre. Cette
situation a conduit les syndicats représentatifs à déposer un préavis de grève illimitée depuis le 29 mai 2025. Ils
dénoncent l'absence de réponse de la part des employeurs comme des autorités publiques et demandent
l'ouverture d'un dialogue social sérieux ainsi qu'une revalorisation de leurs conditions de travail et de
rémunération. Ainsi, elle lui demande si le Gouvernement entend ouvrir des discussions avec les acteurs
concernés, y compris les prestataires, pour qu'une réponse équitable soit apportée à ces personnels, qui
concourent directement à la continuité du service public de santé.
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