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Facturation
Question écrite n° 36691

Texte de la question

M Roland Carraz demande a M le ministre delegue aupres du ministre de l'industrie, des P et T et du tourisme,
charge des P et T, s'il compte ameliorer les possibilites de paiement des factures telephoniques aux guichets
des P et T En effet, il semblerait que, lorsqu'une personne se presente a un tel guichet munie d'un cheque barre
et d'une piece d'identite, ce moyen de paiement soit refuse et que des especes soient exigees. Il serait donc
necessaire de savoir si cette exigence se fonde sur un texte, auquel cas il semble peu pertinent, ou si elle n'est
motivee que par l'habitude des agents. Quoi qu'il en soit, a un moment ou l'on demande aux personnes agees
en particulier d'eviter de se deplacer avec trop d'argent liquide, cette attitude n'est pas tres coherente.
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