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Texte de la question

M Gilbert Millet attire I'attention de M le ministre des postes, des telecommunications et de I'espace sur les
menaces qui pesent sur les petits bureaux de postes en zone rurale. Dans certains departements,
l'administration des PTE a restreint les heures d'ouverture de certaines recettes rurales. D'autres bureaux ont
ete fermes ou transformes en agence postale a la charge de la commune. La situation actuelle dans le Gard fait
craindre une extension de ces procedures. Or il s'agit la d'actes de demantelement du service public en zone
rurale, avec transfert de charge sur les collectivites locales. Il lui demande quelles mesures il entend prendre
pour remedier a ces orientations, afin de preserver la satisfaction des besoins de la population, I'emploi dans les
PTE, du service public, et ce dans des zones rurales deja touchees par la cessation d'activites economiques.

Texte de la réponse

Reponse. - Les habitants des zones rurales disposent d'un reseau d'accueil comprenant pres de 13 000 bureaux
de poste et d'un reseau de contact represente par plus de 37 000 facteurs qui desservent chaque jour
I'ensemble des communes. Du fait des mouvements migratoires et de l'introduction d'organisations nouvelles,
une disparite de plus en plus prononcee est apparue dans de nombreuses communes entre les potentialites des
bureaux existants et leur niveau reel d'activite. Dans un souci d'optimisation des moyens du service public, la
poste a ete conduite a ajuster la forme que revet sa presence a l'evolution du trafic postal et financier, et ceci en
accord avec la politique d'amenagement du territoire qui vise a assurer un developpement harmonieux du
monde rural. A cet egard, une action de concertation est en cours avec l'association des maires de France, afin
de trouver des solutions aux problemes poses par les petits bureaux de poste a faible trafic, tres nombreux en
zones rurales, en essayant notamment de reactiver les etablissements qui peuvent I'etre. Concernant le
departement du Gard, aucune suppression d'implantation postale n'est intervenue depuis tres longtemps et
aucun projet de cet ordre n'est envisage. De plus, une etude globale de la situation postale dans le departement
est en cours, avec la participation de la commission departementale de I'amelioration des services publics en
zone de montagne.
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